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Parte I: Información General del Proyecto 

Como respuesta a la era digital contemporánea en la que ocurren constantes 

innovaciones, el presente proyecto desarrollará una plataforma web de comercio 

electrónico para la tienda física de ropa para dama “Tentación Azul”. Esto en la búsqueda 
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de modernizar sus operaciones para mantener su competitividad, a la vez que aspira a 

expandir su alcance comercial. Por este medio, se pretende brindar una solución que 

permita al establecimiento integrarse en la era digital de una manera efectiva, facilitando 

la gestión de compras de prendas por medio de la plataforma web. Se busca que con 

esta plataforma los usuarios puedan encontrar el catálogo de prendas disponibles y 

puedan encargar sus órdenes.  

Objetivo General 

Desarrollar una plataforma de comercio electrónico para la tienda física de ropa para 

dama “Tentación Azul”, por medio de la que se modernicen sus operaciones, expanda 

su alcance comercial y facilite a los clientes la compra de productos en línea. 

Objetivos Específicos 

1. Elaborar el diseño de la plataforma, creando una interfaz de usuario intuitiva y 

responsiva que permita a los clientes navegar por el catálogo de productos, 

agregar productos al carrito de compras y completar el proceso de checkout. 

2. Integrar la lógica del backend y la base de datos para gestionar la información 

de usuarios, productos, inventario y pedidos, garantizando que las transacciones 

y los datos sean consistentes. 

3. Integrar un sistema de administración de contenido para que los administradores 

de la tienda puedan gestionar el inventario, actualizar precios, visualizar órdenes 

de compra y dar seguimiento a los pedidos 

 

 

 

 

Justificación del Proyecto 

Este proyecto surge como una respuesta estratégica y necesaria ante el contexto 

actual de transformación digital que domina el sector comercial. Para la tienda "Tentación 

Azul", la continuidad y el crecimiento en un mercado cada vez más competitivo dependen 

de su capacidad para adaptarse a los nuevos hábitos de consumo, los cuales demandan 

canales digitales accesibles y eficientes. La dependencia exclusiva de la venta física limita 
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significativamente su alcance de mercado y su potencial de crecimiento, generando la 

necesidad imperante de integrar un canal de ventas en línea que le permita mantener su 

competitividad. 

La implementación de esta plataforma de comercio electrónico resulta 

fundamental para modernizar las operaciones internas del establecimiento. Actualmente, 

procesos como la gestión de inventario, la toma de pedidos y el seguimiento al cliente 

pueden ser susceptibles a demoras y errores cuando se manejan de manera manual o 

desintegrada. El desarrollo de un sistema centralizado, que incluye un panel de 

administración intuitivo, optimizará estos flujos de trabajo, reducirá la carga operativa y 

proporcionará información en tiempo real para una toma de decisiones más ágil y 

fundamentada. Esta modernización es crucial para mejorar la eficiencia y la escalabilidad 

del negocio. 

Desde la perspectiva del usuario final, el proyecto se centra en mejorar la 

experiencia del cliente. La plataforma brindará a los consumidores la comodidad de 

explorar el catálogo completo de productos, verificar la disponibilidad y realizar sus 

pedidos desde cualquier lugar y en cualquier momento, superando así las barreras de 

horario y ubicación geográfica inherentes a la tienda física. Al ofrecer un servicio más 

accesible y conveniente, "Tentación Azul" no solo fortalece la relación con su clientela 

actual, sino que también se posiciona para captar nuevos segmentos de mercado 

acostumbrados a las compras en línea. 

Finalmente, la implementación de este canal digital representa una evolución 

natural del modelo de negocio, alineándose con las mejores prácticas del comercio 

moderno donde la presencia en línea se ha convertido en un estándar del sector. Esta 

transición no solo responde a una necesidad marcada por la tendencia del mercado, sino 

que, también proyecta una imagen innovadora y contemporánea de la marca, reforzando 

su valor en la mente del consumidor. 

Alcances Esperados 

 El sistema permitirá registrar, consultar y gestionar clientes, productos, 

categorías, inventario y órdenes de compra a través de la plataforma web. 

 Acceso a la información en tiempo real sobre la disponibilidad de productos, el 

estado del inventario y el historial de pedidos de los clientes. 
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 Generación de reportes para la toma de decisiones por medio de la información 

relacionada con las ventas y estado del inventario. 

Requerimientos del Proyecto 

1. Requerimientos Funcionales: 

 Gestión de Catálogo: Añadir, editar, desactivar y categorizar productos 

(nombre, descripción, precio, talla, imágenes, stock). 

 Gestión de Usuarios: Registro e inicio de sesión de clientes; panel de 

administración para gestionar roles y permisos. 

 Carrito de Compras y Checkout: Los usuarios podrán agregar productos, 

revisar su carrito y completar una orden con sus datos personales. 

2. Requerimientos No Funcionales 

 Usabilidad: Interfaz intuitiva y responsiva con una curva de aprendizaje 

mínima. 

 Seguridad: Protección de datos de usuarios y prevención de accesos no 

autorizados. 

 Disponibilidad: La plataforma debe estar operativa al menos el 98% del 

tiempo. 

 Escalabilidad: La arquitectura debe permitir añadir nuevas funcionalidades 

en el futuro con forme su necesidad vaya surgiendo. 

3. Infraestructura Mínima 

 Equipo de Desarrollo: Computadora con Windows 10 o superior, 8 GB de 

RAM y 100 GB de espacio libre en disco. 

 Entorno de Desarrollo: Visual Studio 2022 con .NET Framework 4.8 o .NET 

Core 3.1+. 

 Base de Datos: SQL Server 2019 o superior (para entorno local). 
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 Tecnologías: HTML, CSS, JavaScript para el frontend; ASP.NET para el 

backend. 

 

 

  

https://asp.net/
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Parte II: Diseño del Sistema (Pre-diseño visual) 

Elementos de Diseño 

 Estructura de pantallas: El presente proyecto cuenta con la sección para el login, 

luego por medio del control de vistas basado en roles, los administradores podrán 

tener un panel principal de control de usuarios, órdenes, ítems en stock, actualizar 

información de los productos, etc; mientras que en el de los clientes se podrá 

visualizar los ítems a la venta, ver precios, stock disponible por talla, así como su 

carrito de compra y las órdenes. 

 Colores:  

1. Turquesa Principal - Utilizado en: botones principales, elementos destacados, 

encabezados de secciones y links de acción 

2. Turquesa Claro - Utilizado en: fondos secundarios, estados hover (al pasar el 

mouse), efectos de onda decorativos 

3. Gris Claro - Utilizado en: fondo principal de la aplicación, áreas de contenido 

general 

4. Gris Medio - Utilizado en: bordes de elementos, líneas separadoras, cards 

secundarios 

5. Gris Oscuro - Utilizado en: texto principal, títulos, etiquetas de formularios 

6. Blanco - Utilizado en: cards flotantes, fondos de formularios, áreas de contenido 

destacado 

 Tipografía:  

1. Fuente Principal: Segoe UI  

2. Fuentes Alternativas: Roboto, Arial, sans-serif 

3. Tamaños: 

a. Títulos: 24px - 32px 

b. Subtítulos: 18px - 20px 

c. Texto cuerpo: 14px - 16px 

d. Texto pequeño: 12px - 13px 
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 Imágenes: Iconografía sencilla y representativa para cada módulo. 

Login: 

Breve vista de layout e index 

 

 

 Íconos: Uso de librerías estándar como FontAwesome y Bootstrap. 
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Explicación 

El pre-diseño visual desarrollado para la plataforma e-commerce "Tentación Azul" utiliza 

tecnologías como ASP.NET Core con arquitectura en capas (DAL, BLL, Controller) para 

el backend, HTML5, CSS3 y JavaScript/jQuery para el frontend, SQL Server con stored 

procedures para la base de datos, y librerías como Bootstrap, FontAwesome y 

SweetAlert2 para la interfaz de usuario. Este diseño establece la estructura de pantallas 

(login, dashboard, catálogo, carrito), implementa una paleta de colores turquesa y gris, 

define tipografía moderna (Segoe UI, Roboto) e incorpora iconografía consistente, 

sirviendo como guía visual preliminar que permite a usuarios y desarrolladores 

comprender la distribución, apariencia y navegación del sistema antes de su 

implementación completa, asegurando coherencia entre el diseño y la arquitectura 

tecnológica del proyecto.  

https://asp.net/


 

14 
 

Parte III: Base de Datos 

Definición 

La base de datos será relacional, diseñada para garantizar integridad y consistencia. 

Para el presente proyecto se implementó SQL Server Management Studio (SSMS) como 

motor de base de datos. Por lo que se trabajó en una base de datos relacional, cuyo 

propósito es el de gestionar el catálogo, inventario, las órdenes de compra, así como los 

usuarios de la tienda de e comerse. 

Elementos 

Con la finalidad de explicar el tipo de datos que se implementaron, así como, las 

diferentes Primary keys y foreign keys, procedo a adjuntar la información de las diferentes 

tablas donde se visualizan los diferentes tipos de datos empleados. Así mismo, 

posteriormente procederé a adjuntar el diagrama de las diferentes tablas para mostrar 

sus relaciones entre PK y FK. 

 

Tabla correspondiente a usuarios 

 

Tabla de información personal de los usuarios 
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Tabla de rol para usuarios 

 

 

Tabla de productos 

 

 

Tabla Categorías 
 

 

Tabla de Estados 
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Tabla de tallas del producto 

 

 

Tabla de pedidos 

 

 

Detalles de los pedidos 

 

Primeramente, en la parte relacional se muestra a la tabla de usuarios donde se 

guarda la información de las credenciales del usuario en el sistema. Tiene como PK 

idUsuario y tiene dos FK que son idRol e idInfoUsuarios, las cuales se dirigen a las PK 

con esos mismos nombres de la tabla de Rol e info de usuarios. La tabla por control de 

roles permite el manejo de las vistas, mientras que la tabla de info de los usuarios 

almacena los datos personales del usuario.  
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Por otro lado, se presenta a la tabla de productos en la cuál se almacena información 

pertinente a los diferentes productos que se tienen en existencia para la venta en la 

tienda. Cuenta con dos FK que son la idCategoria y el idEstado. Estas tablas se dirigen 

hacia la PK con los mismos nombres en las tablas de Categorías y Estados para 

referenciarles y conectarles. Categorías sirve para separar qué tipo de prenda se está 

comprando, así mismo, por medio de un procedimiento almacenado (store procedure), 

dependiendo la tabla que se ingrese al añadir una nueva prenda, se puede hacer que en 

la vista dinámicamente se cambie la talla de la ropa dependiendo a la categoría en la que 

se encuentra cada pieza. Por medio de estado al conectarse con la tabla de producto se 

puede manejar si la pieza de ropa está en Estado activo porque tiene stock, sin stock 

cuando no hay existencias o inactivo cuando se saca de la venta una prenda. Además la 

tabla productos se relaciona con lo que es la de productos por talla por medio de la fk que 

se puso en esta segunda (idProducto), para que así pueda atribuirse a cada uno de los 

diferentes bienes el stock que tiene en existencia por talla. 

Por último, se visualiza la tabla de pedidos, en la cual se mantiene la información 

general de cada compra como la fecha en la que se hizo, el monto total, el usuario que la 

realizó y la dirección del envío. Mientras que por otro lado se tiene una tabla específica 

para los detalles de ese pedido como los productos que se compraron, la cantidad de los 

mismos por compra, así como el precio de cada uno de los productos para que por medio 

de procedimientos almacenados se haga el cálculo total de los mismos y se muestre en 

la tabla de pedidos como un total por orden. 

Esquema y diagrama 

Ahora bien, según lo correspondiente al esquema de entidad relación, se presenta el 

realizado por medio de SQL Server Management Studio: 
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En el diagrama se puede evidenciar que la tabla de Usuarios se conecta por medio de 

sus fk idRol e idInfoUsuarios a las tablas de los mismos nombres y a las PK que 

comparten los nombres de esas FK (como fue comentado anteriormente). De ahí se pasa 

a la tabla de productos que se conecta a la de estados por medio de la fk de idEstado, a 

la vez que idCategoria se une a la pk con mismo nombre en la tabla de Categorías, 

mientras que en la tabla de productoTallas, es por medio de una fk de idProducto que se 

relacionan a la PK de la tabla de productos. 

Mientras que los productos se unen a detalles pedidos, cuya tabla recopila la información 

de los productos por medio de la FK que tienen de idProducto que se refieren a la PK de 

mismo nombre en la tabla de Productos. A su vez, la FK de idOrden hace referencia a la 

PK de idPedido en la tabla de Pedidos para que en detalles de la orden se trate la 

información específica, se contabilice y en la tabla pedido se traten datos como el total de 

la compra, la fecha y el estado del pedido. 
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Por último, en la tabla Pedidos se encuentra la fk de idUsuario que se dirige hacia 

la tabla de Usuarios a su PK con el mismo nombre para que de esta manera se pueda 

asignar una compra al cliente específico que proceso la orden, de manera que se pueda 

mantener el registro de las compras por cliente.  

Conexión con la aplicación 

Para efectos del presente proyecto, es importante destacar se configuró una 

conexión completamente funcional entre ASP.NET Core y SQL Server usando Entity 

Framework Core como ORM principal. El método de conexión se realiza a través del 

apartado de appsetings.json en Visual Studio donde se emplea el siguiente código de 

conexión: 
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Parte IV: Desarrollo del Backend 

Arquitectura del Backend 

 Para efectos de este proyecto, en cuanto a la arquitectura de su Backend, se 

puede destacar la arquitectura por capas por medio del Modelo de Vista-Controlador. El 

presente se muestra estructurado por capas que van desde el inicio por la Base de Datos, 

implementada en SQL Server Management, en la que se implementan diversos 

procedimientos almacenados para cumplir con las diversas funcionalidades de las tablas 

en función de la lógica que en ellos se implementa.  

 Posteriormente, dentro del proyecto hay una capa lógica Data Access Layer 

(DAL), por medio de la cual se obtiene los procedimientos almacenados de la base de 

datos y en la cuál se emplean los diferentes parámetros que vienen de la base de datos. 

También se focaliza la implementación de los procedimientos almacenados aquí para 

brindar una mayor seguridad al proyecto al no exponer en el directamente info de una 

base de datos ya que para ello se encarga los procedimientos almacenados dentro de la 

base de datos y en el código este procedimiento simplemente se nombra dentro de esta 

capa de DAL. 

 Seguidamente, es importante señalar que este proyecto cuenta con una capa 

lógica, determinada como Business Logic Layer (BLL). Tal y como se comentó con 

anterioridad, esta es una capa que permite al desarollador implementar alguna lógica 

extra en el código que no venga integrada en los procedimientos almacenados y que se 

necesite adecuar desde el Backend, esto a pesar de que JavaScript puede realizar 

múltiples funciones que brinden dinamismo al proyecto, puede haber procesos que 

necesiten implementarse desde la lógica de la capa BLL.  

 Asimismo, esta capa se conecta directamente con los controladores, los cuales, 

tienen una gran injerencia al enlazar Backend con el Frontend. Al menos en lo que 

respecta al presente proyecto, los controladores fungen un papel fundamental ya que 

reciben la lógica proveniente de la capa BLL a la vez que, son los encargados de que 

todas aquellas directrices brindadas por medio de JavaScript puedan llegar a buen puerto 

y ejecutarse en la parte visual para aportarle dinamismo a los diferentes elementos que 

componen a las vistas de Html del proyecto.  
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 Además, aprovechando el espacio y que fue mencionado, aquí es donde debe 

abrirse el espacio de poder hablar acerca del JavaScript. Esta ha sido una herramienta 

medular en el funcionamiento del proyecto, ya que es la principal encargada de hacer al 

sistema responsivo, brindando un dinamismo importante en el funcionamiento general y 

en la estética de las transiciones desde un punto hacia otro a través de todo el proyecto. 

Como se señaló, esta se enlaza en gran medida con los controladores para varios de los 

procesos que requieren de una reacción de los procesos implementados en el Backend. 

 Por último, aquí puede destacarse al Html, el cual, es el medio que proporciona 

de la estética al proyecto, en conjunto con los estilos proporcionados por el CSS. Por lo 

que, el Html juega un importante papel dentro de todo proyecto porque el qué tan atractivo 

pueda resultar la estructura de un proyecto, es responsabilidad en gran medida de este 

sector del proyecto, razón que le vale una importante mención aquí, en conjunto a CSS. 

 Ahora bien, es importante profundizar en lo correspondiente a la importancia de 

esta arquitectura por capas, ya que, al realizar esta división en el proyecto, se puede 

implementar una separación lógica en diversas capas, como ha sido mencionado 

brevemente en los diferentes sectores que componen este proyecto. Ello aunado a que, 

la separación de la presentación, la lógica de negocios y la consulta de datos en este 

proyecto, le brindan un mayor orden, seguridad en el flujo de los datos, así como, de la 

mantenibilidad. 

Elementos Clave del Backend 

 Como primero elemento clave podría mencionarse la seguridad, ya que, al 

implementarse sessionStorage en el Frontend para manejar datos temporales, o los 

procedimientos almacenados implementados con parámetros que ayudan a prevenir 

vulnerabilidades que pueden producirse a partir del SQL injection, lo cual, aporta una 

importante estabilidad a la información sensible que se podría manejar. 

 En lo que respecta a la gestión de los errores, puede destacarse que se emplea 

el manejo de excepciones mediante el elemento Reply. Este se implementa a través de 

todo el proyecto por medio de las propiedades Ok, Mensaje y Data para brindar una 

estandarización a las respuestas. Además a través de la aplicación se utiliza el try y catch 

para facilitar el debugging en el Backend. 
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 También en lo que conviene al uso de servicios externos, puede destacarse que 

en este proyecto se han utilizado algunos que se encuentran presentes en el Frontend, 

tal cual, lo puede ser el Bootstrap y algunos CDN como Sweet Alert, JQuery y Font 

Awesome, los cuales, realizan un aporte importante al hablar de la estética de cualquier 

proyecto que se programe. 

Conexión con la base de datos y el frontend 

 

Conexión con la base de datos 

En el código del código del presente proyecto, para hacer la conexión con la 

base de datos se realizó la implementación de estas líneas en el appsettings.json del 

Visual Studio, donde por medio de un código pequeño y simple, se puede establecer la 

conexión sin gran complicación. 

Capturas o fragmentos de código: 

Para lo correspondiente a este apartado se presentará una serie de fragmentos 

del código del proyecto que resulta clave para poder comprender de mejor manera su 

funcionamiento. Aquí se expondrá el código y cómo es que su trayecto desde el BackEnd, 

comenzando por los procedimientos almacenados en la base de datos, hasta el 

JavaScript para el dinamismo del FrontEnd. 

Primeramente, se expondrá el código correspondiente al login del proyecto. Aquí 

se mostrará primero el flujo del backend hacia el frontend por medio de imágenes de 

estos y se explicarán al final los diferentes métodos y cómo es la dinámica por medio de 

la cual trabajan. 
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Procedimiento Almacenado 
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Capa de datos DAL. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

25 
 

Capa de lógica de negocios BLL 

 

 

 

Controlador 
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JavaScript 
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Ahora, a partir de aquí se explicar el proceso entero del flujo del proyecto en 

términos generales, al tomar como referencia el funcionamiento de los métodos de inicio 

de sesión. Primeramente, se parte del procedimiento almacenado en la base de datos. 

Se inicia delimitando los diferentes parámetros que se utilizarán para el método de inicio 

de sesión, los cuales incluyen las credenciales del login que puede encontrarse 

comúnmente, como lo son el nombre del usuario y la contraseña, los cuáles, son 

recolectados por medio de los inputs del frontend.  

Posteriormente, el procedimiento almacenado se conecta con el proyecto por 

medio de una instancia de conexión en la capa DAL de datos, en esta, se hace un llamado 

específico por medio del nombre del procedimiento que se está implementando, además, 

de los parámetros que se utilizarán del mismo, de manera que en el proyecto queda 

registrada esta información.  

Seguidamente, se procede a lo que refiere a la capa de la lógica de negocios con 

la que cuenta el proyecto, la cual, sería la capa BLL. Para el caso específico del login, 

solo está haciendo conexión de la capa de datos con el controlador, pero para efectos de 

otras funciones como cuando se añade un nuevo usuario, en esta capa se integran lo que 

son el nombre del usuario, con su primer y segundo apellido. Pero como se comentó 

anteriormente, para efectos de este método en específico, su función es de hacer de 

puente que une el backend. 

Posteriormente, se encuentra lo que sería el controlador, el cual tiene funciones 

muy importantes, entre las que cabe destacar la filtración de usuarios por rol al hacer 

inicio de sesión, así de esta manera, se podrá renderizar una vista diferente para el 

usuario dependiendo el tipo de rol que ejerza. Además, de esto, el controlador, recibirá la 

información que provenga de los inputs que le proporciona el JavaScript. Con base en 

ello, puede enviarse esta información hacia la base de datos por medio de las capas 

anteriormente comentadas, de forma que se verifica si está errónea o si es correcta, de 

manera que le permita al usuario hacer ingreso o le detenga de iniciar sesión.  

 

 Por medio de esta explicación, es que quiere evidenciársele al lector, la manera 

en que se desenvuelve el flujo de los datos a través de las diferentes capas del proyecto, 

además, para mostrar cuál es la manera en que funciona el proyecto a partir de su 

Backend. El resto de métodos, se desenvuelven de la misma manera, solo que pueden 



 

30 
 

variar dependiendo de los parámetros y la lógica que necesite implementarse para cada 

uno de ellos. 
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Conclusión 

El proyecto se desarrolló como una propuesta que pudiera brindar solución al hecho de 

que la tienda “Tentación Azul” no contaba anteriormente con su plataforma de e-comerce, 

por lo que se buscó solventar esta situación. A partir del presente, puede extraerse que 

se elaboró una base de datos, que permitirá un mejor registro contable y de inventario 

para el establecimiento, asimismo, como de una plataforma interactiva tanto para el 

cliente como para el administrador de la tienda. Así se pudo cumplir con los alcances 

esperados, ya que, se permite el registro de nuevos usuarios, se permite el ingreso de 

nueva mercadería, así como, su gestión en lo que es el manejo de stock. Por otro lado 

también tanto, el cliente como el administrador, pueden realizar seguimiento del historial 

de pedidos y su estado en tiempo real, por lo que puede destacarse que se cumplió con 

estas metas trazadas. 
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